CURRICULUM VITAE EUROPEO

Nome e Cognome

LUISA SIRONI

Residenza

Domicilio

Tel. 4dbitazione

Tel. Ufficio

Fax

Tel. Cellulare

e-mail

Nuzionalita

Data di Nascita

Sesso

13/10/1970

Settore di competenza

Area psicosociale € dei servizi alla persona

Esperienze Professionali

date

1/06/2020 ad oggi

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Comune di Reggio Emilia, Piazza Prampolini, 1

Funzione e Posto Occupato

Responsabile Ufficio di Piano

Principali Mansioni e
Responsabilita

Programmazione e politiche di Welfare, programmazione socio sanitaria
integrata, responsabile dell’area non autosufficienza

Tipo di 4zienda o Settore
di Attivita

Programmazione welfare e intercultura

Duate

19/06/2019-31/12/2019

Nome ¢ Indirizzo del
Datore di Lavoro

Societa coop. “La Quercia”, via Carlo Teggi, Codemondo , Reggio Emilia

Funzioné e Posto Occupato

Responsabile progettazione e programmazione del servizio

Principali Mansioni e
Responsabilita

Responsabile riorganizzazione dei sevizi erogati dalla cooperativa

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Sevizi per le tossicodipendenze

Date

Dal 1/10/ 2015 al 26/05/2019

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Unione dei Comuni Bassa Reggiana, piazza Mazzini n.1, 42016 Guastalla (RE)

Funzione e Posto Occupato

Responsabile Servizio Sociale Integrato Zonale

Principali Mansioni e
Responsabilita

Responsabile del servizio sociale integrato distrettuale: area genitorialita e tutela

minori, area disabilita adulta e Servizio Assistenza Anziani, dell’Unione dei

comuni della Bassa Reggiana.

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Servizi sociali e sociosanitari

Date

Aprile 2017/giugno 2019

Nome ¢ Indiriz=o del Datore
di Lavoro

Societa di trasformazione Urbana “Reggiane”, Piazza Prampolini,1 Reggio
Emilia

Funzione ¢ Posto Oceupato

Attivita di consulenza per il servizio di strutturazione del presidio sociale presso
le ex officine reggiane i

Principali Mansioni ¢

Progettazione e consulenza al gruppo di lavoro

Responsabilita

Tipo di Azienda o Settore di | Societa partecipata del comune di Reggio Emilia
Autivita
Date

Aprile 2018 (incarico ancora in corso)




Nome ¢ Indirizzo del Datore
di Lavoro

Fondazione Dopo Di Noi

Funzione e Posto Occupato

Consulente e.formatore

Principali Mansioni ¢
Responsabilita

Progettazione e consulenza relativa al progetto “Casa Domani” e al corso di
formazione sul “Budget di progetto”

. Tipo di Azienda o Settore di

Fondazione area disabilita

Attivita
Date | Aprile 2018 (incarico ancora in corso)
Nome ¢ Indirizzo f’(C/ fflfo"e Asl di Reggio Emilia, direzione di distretto socio sanitario
I Layvoro

Funzione e Posto Occupato

Consulente

Principali Mansioni e
Responsabilita

Progettazione e conduzione del percorso di consulenza relativo all’integrazione
socio sanitaria dei servizi afferenti alla casa della salute Ovest di Reggio Emilia

Tipo di Azienda o Settore di
Attivita

Azienda sanitaria Locale e Comune di Reggio Emilia

Date

Dal 2010 al 30/09/2015

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Consorzio O. Romero, Via Toschi n.16, 42121 Reggio Emilia (RE)

Funzione e Posto Occupato

Consulente e supervisore interno

Principali Mansioni e
Responsabilita

Supervisione formativa, progettuale e consulenza al sistema dei servizi sociali
del Comune di Reggio Emilia, connesse a collegamento metodologico e
operativo di progettazioni territoriali di comunita, volte allo sviluppo di
strategie d'integrazione sociale - supporto alla sperimentazione di percorsi
innovativi d'integrazione sociosanitaria - riposizionamento strategico dei servizi
dell'ente secondo i criteri del welfare community, facilitando la connessione
delle funzioni della policy con quelle dei servizi sociali anche mediante il
consolidamento della funzione accoglienza dei poli di servizio sociale -
coordinamento del processo di implementazione di un modello innovativo di
servizio sociale.

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Servizi sociali del Comune di Reggio Emilia

Date

Dal 01/01/2005 al 31/05/2010

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Comune di Reggio Emilia, Centro per le Famiglie, via Guasco

Funzione e Posto Occupato

Consulente

Principali Mansioni e
Responsabilita

Responsabile dell'azione consulenziale rivolta al Centro per le Famiglie di RE

per sostenere e accompagnare il processo di riformulazione del mandato del
servizio: luogo di ascolto, analisi ed elaborazione dei problemi sociali e
relazionali delle famiglie, nonché organizzazione in cui attivare e promuovere
percorsi di accoglienza e trattazione degli stessi in connessione diretta con le
famiglie e con partner di territorio.

Riformulazione delle aree di lavoro con particolare centratura sulla
progettazione e gestione di percorsi di attivazione del territorio in connessione
diretta con le famiglie; ridefinizione del modello di mediazione familiare come
intervento sistemico-relazionale.

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Servizio di programmazione sociale e politiche familiari del comune di Reggio
Emilia

Date

Dal 15/04/2007 al 04/06/2010

Nome e Indivizzo del
Datore di Lavoro

Universita degli studi di Milano Bicocca, Piazza dell’ Ateneo nuovo n.1, 20126
Milano

Funzione e Posto Occupato

Professore a contratto e ricercatrice

Principali Mansioni e
Responsabilita

Conduzione del laboratorio di teorie e tecniche dei test, sull’utitizzo
dell’mntervista micro analitica di D. Stern.

Ricercatrice all’interno del gruppo di ricerca, interno all’universita, sui legami
di attaccamento e la relazione romantica, secondo la teoria dell’intersoggettivita




Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Facolta di psicologia, area dinamico-clinica

Date

1/01/2014 incarico in corso di svolgimento

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Coop. Sociale Agricola “La Collina”, via C. Teggi,30 Reggio Emilia

Funzione e Posto Occupato

Supervisore e consulente

Principali Mansioni e
Responsabilita

Supervisione all’equipe di lavoro in relazione alla casistica e al funzionamento
organizzativo. Consulenza psicosociale € accompagnamento alla
riorganizzazione del servizio

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Cooperativa sociale — Terzo settore

Date

1/09/2014 incarico in corso di svolgimento

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Soc. coop. Agricola e sociale “La Quercia”, via Crognolo,16 Canossa (RE)

Funzione e Posto Occupato

Supervisore - Consulente

Principali Mansioni e
Responsabilita

Supervisione all’equipe di lavoro in relazione alla casistica e al funzionamento
organizzativo. Consulenza psicosociale e accompagnamento alla
riorganizzazione del servizio

Tipo di Azienda o Settore

Cooperativa sociale — Terzo settore

di Attivita

Date

Ottobre 2009 — Maggio 2010 — Ottobre 2011 luglio 2015

Nome e Indirizzo del
. Datore di Lavoro

Casa protetta per anziani “Casa Insieme”, Bagnolo in Piano (RE)

Funzione e Posto Occupato

Supervisore - Consulente

Principali Mansioni e
Responsabilita

Nella prima tranche di lavoro consulenza volta alla ridefinizione delle funzioni
di coordinamento e formazione agli operatori sulla gestione dei conflitti; dal
2011: supervisione al gruppo di coordinamento socio-sanitario e consulenza al
gruppo degli operatori sulla gestione del sistema relazionale con ospiti, parenti
infermieri coordinatori; consulenza al CDA per il riassetto gestionale della
struttura. i

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Casa protetta per anziani

Date

Dal 01/09/2002 al 31/05/2009

Nomie e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Provincia autonoma di Trento, via Gilli n.3, 38100 Trento

Funczione e Posto Occupato

Docente - consulente

Principali Mansioni.e
Responsabilita

Conduzione del percorso formativo pluriennale, rivolto ad insegnanti di scuola
materna della Val di Fassa, Val di Fiemme e Altopiano di Pine della provincia
autonoma di Trento, su vari ambiti d'intervento: la relazione col bambino, la
relazione con la famiglia, 1'organizzazione scolastica, la didattica. Nonché
supporto metodologico e psicopedagogico alla coordinatrice pedagogica.

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Scuole per P’infanzia Provincia di Trento

Date

Ottobre 2006 — Giugno 2008

Nome e Indirizzo del
Dalore di Lavoro

Comune di Reggio Emilia, via Emilia S. Pietro

Funzione e Posto Occupato

Consulente

Principali Mansioni e
Responsabilita

e  Progettazione e conduzione insieme allo Studio APS di Milano del percorso
di accompagnamento alla costruzione partecipata del Piano Strategico
comunale di Reggio Emilia "Per la costruzione del nuovo piano 5+1
percorsi di Partecipazione"

e Realizzazione di 50 interviste a cittadini significativi della cittd e connessa. -
redazione report




e redazione dell'analisi socio demografica all'interno del piano dei servizi
comunali

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Servizio di urbanistica ed edilizia del comune di Reggio Emilia

Dute

Dal 01/02/2006 al 30/06/2006

Nome e Indivizzo del
Datore di Lavoro

Ospedale Psichiatrico Giudiziario di Reggio Emilia, via Settembrini, 42100 RE

Funzione ¢ Posto Occupato

Docente

Principali Mansioni e
Responsabilita

Conduzione di un'azione formativa rivolta ad alcune figure professionali,
coordinatori di area, finalizzata a migliorare l'efficacia relazionale nei confronti
di pazienti e colleghi.

Tipo di Azienda o Settore
di Autivita

Ospedale psichiatrico, settore carcerario

Date

Dal 01/01/2006 al 31/05/2006

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Irecoop Emilia Romagna, via largo Gerra n.1, 42100 Reggio Emilia

Funzione ¢ Posto Occupato

Docente

Principali Mansioni ¢

Conduzione del percorso formativo relativo alla relazione d'aiuto e alla corretta

Responsabilita | gestione del processo comunicativo nelle strutture residenziali per anziani.
Tipo di Azienda o Settore | Ente di formazione professionale
di Autivita
Date | Da Gennaio 2006 a Giugno 2007

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Unione Cooperative di Reggio Emilia, via Largo Gerran.1, 42100 RE

Funzione ¢ Posto Occupato

Ricercatrice e docente

Principali Mansioni ¢
Responsabilita

Azioni di ricerca e formazione rivolte a strutture per anziani afferenti all'unione
cooperative e diocesi di Reggio Emilia, per definire nuovi modelli di cura rivolti
ad anziani e famiglie reggiani

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Cooperazione sociale (settore anziani)

Date

Dal 01/01/2006 al 31/12/2010

Nome ¢ Indirizzo del
Datore di Lavoro

Azienda case Emilia Romagna, sede di Reggio Emilia, via Costituzione n.6
42100 RE

Funzione ¢ Posto Occupato

Consulente

Principali Mansioni ¢
Responsabilita

Gestione di un percorso consulenziale finalizzato alla creazione di un servizio di
mediazione sociale e dei conflitti, soprattutto tra condomini di case popolari e
con le istituzioni; implementazione e ristrutturazione dell'area di mediazione
sociale

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Azienda comunale case popolari dell’Emilia Romagna, edilizia residenziale
pubblica

Date

Dal 01/01/2006 al 31/12/2010

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Coop. Soc. I’Ovile, via Toschi n.16, 42100 Reggio Emilia

Funzione ¢ Posto Occupato

Consulente

Principali Mansioni ¢
Responsabilita

Conduzione del percorso consulenziale rivolto al CDA della Coop. Sociale
L'Ovile, per potenziare le competenze relative alla relazione di cura e all'analisi
delle dinamiche di gruppo; accompagnamento alla riformulazione delle
funzioni del Cda e del gruppo dei coordinatori di area

Tipo di Azienda o Settore
i Autivita

Coop. sociale settore psichiatria e carcere

Date

Dal 01/09/2004 al 30/06/2005

Nome ¢ Indirizzo del
Datore di Lavoro

Provincia di Reggio Emilia, Corso Garibaldi, 42100 RE




Funzione e Posto Occupato

Responsabile dell'azione di ricerca

Principali Mansioni e
Responsabilita

Progetto integrato -Madreperla-, ricerca - azione sul lavoro domiciliare di cura a
valenza tutelare e sulle lavoratrici in esso impiegate, nel quadro dell'offerta
garantita dai welfare locali.

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Osservatorio provinciale della cooperazione sociale, settore anziani,
assessorato al welfare di comunita

Date

Dal 01/04/2004 al 30/11/2004

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Consorzio di Cooperative sociali “O. Romero”, via Toschi n.16, 42100 RE

Funzione e Posto Occupato

Consulente progettuale e di processo

Principali Mansioni e
Responsabilita

Conduzione del percorso consulenziale, orientato alla realizzazione di
pacchetti risorsa (servizi) da offrire a famiglie che si avvalgono della
prestazione di badanti nella cura di anziani nell'ambito dell'azione 5 del progetto
Madreperla.

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Cooperazione sociale

Date

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Provincia di Reggio Emilia, Corso Garibaldi, 42100 RE

Funzione e Posto Occupato

Responsabile del modulo formativo e docerite

Principali Mansioni ¢
Responsabilita

Percorso formativo rivolto agli opetatori di sportello-accoglienza dei Centri pet
I'Impiego della provincia di Reggio Emilia. Come gestire i colloqui con l'utenza
e come sostenere la funzione di orientamento all'offerta lavorativa di territorio.

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Politiche del lavoro

Date

Dal 01/05/2003 al 31/05/2003

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

IRRSAE Piemonte, sede di Torino, via Fenestrelle, 10060 Torino

Funzione e Posto Occupato

Docente

Principali Mansioni e
Responsabilita

intervento formativo all'interno di un workshop sul tema della costruzione di
competenze sociali nella scuola per stabilire legami nella comunita locale.

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Settore educativo

Duate

Dal 01/05/2003 al 31/05/2003

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Associazione Proteo Lucca Centro Studi e Formazione, via Fillungo n.74 Lucca

Funzione e Posto Occupato

Docente

Principali Mansioni e

Docenze relative ad Agenti di sviluppo in materie di politiche per le pari

Responsabilita | opportunita
Tipo di Azienda o Settore | Ente di formazione professionale
di Atrivita
Date | Dal 01/01/2003 al 31/12/2003; dal 2007 al 2009

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Ministero di Grazia e Giustizia, PRAP di Milano, via Azario n.6, 20123 MI

Funzione e Posto Occupato

Docente e Consulente

Principali Mansioni e
Responsabilita

e Conduzione del percorso formativo riguardante le dinamiche di gruppo,
rivolto ad operatori dei Centri di Servizio Sociale Assistenziale della
Lombardia, nell'ambito del progetto D.O.M.I.N.O

e Conduzione del percorso formativo sul lavoro d'equipe per il
personale socio-sanitario attivo nel carcere di S.Vittore

o Consulenza al ruolo rivolta al direttore e alla coordinatrice di servizio (PRAP)

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Povveditorato area penitenziaria della Lombardia




Date

Dal 01/09/2002 al 30/06/2003

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Provincia di Reggio Emilia, corso Garibaldi, 42100 RE

Funzione e Posto Occupato

Supervisione metodologica

Principali Mansioni ¢

Supervisione alla ricerca - azione riguardante i servizi rivolti ai minori della

Responsabilita | regione Emilia Romagna
Tipo di Azienda o Settore | assessorato al welfare locale, area minori
di Attivita
Date | Dal 01/09/2002 al 31/12/2003

Nome ¢ Indirizzo del
Datore di Lavoro

Irecoop Emilia Romagna, via largo Gerra n.1, 42100 Reggio Emilia

Funzione ¢ Posto Occupato

Responsabile azione formativa e docente

Principali Mansioni ¢

Conduzione percorso formativo sulla risorsa umana nella gestione dei servizi

Responsabilita | agli anziani rivolto a coordinatori di case protette
Tipo di Azienda o Settore | Ente di formazione professionale
di Attivita
Date | Dal 01/09/2002 al 31/12/2002

Nome ¢ Indirizzo del
Datore di Lavoro

Diocesi di Reggio Emilia, viale Timavo, 42100 Reggio Emilia

Funzione ¢ Posto Occupato

Responsabile di progetto

Principali Mansioni ¢
Responsabilita

Progettazione e supervisione al gruppo di ricerca attivo sulla ricerca-azione
"Educatori ri-cercasi" relativa ai bisogni di giovani adolescenti delle parrocchie
della Diocesi di Reggio Emilia e Guastalla

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Settore educativo

Date

Dal 01/09/2001 al 31/12/2002

Nome ¢ Indirizzo del
Datore di Lavoro

Coop. sociale Eide, Piazza Duomo n.3, Parma

Funzione e Posto Occupato

Responsabile azione formativa e docente

Principali Mansioni e
Responsabilita

Conduzione percorso formativo sulle dinamiche di gruppo, rivolto ad educatori
di minori afferenti al sistema cooperativo della provincia di Parma.

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Interventi a favore di minori

Date

Dal 01/09/2000 al 30/06/2001

Nome ¢ Indirizzo del
Datore di Lavoro

Fondazione P. Manodori e Universita Cattolica di Piacenza, Via Toschi n.9
42100 RE

Funzione ¢ Posto Occupato

Ricercatrice

Principali Mansioni ¢
Responsabilita

Conduzione di interviste, focus group, analisi, elaborazione, interpretazione dati
all'interno della ricerca - azione inerente il sistema della formazione

Tipo di Azienda o Setfore
di Attivita

Fondazione Bancaria, settore ricerca

Date

1995/1997

Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

Fondazione "P. Manodori" della Cassa di Risparmio di Reggio Emilia, via
Fornaciari ]

Funzione ¢ Posto Occupato

Ricercatrice

Principali Mansioni e
Responsabilita

Ricerca "Osservazioni sul socio-assistenziale", inerente 1 servizi socio-
assistenziali pubblici ¢ privati presenti nella provincia di Reggio Emilia.
L'esperienza ha coinvolto: Scuole medie superiori, servizi dell'Azienda USL,
organizzazioni del Privato sociale, Enti locali

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Servizi socio-assistenziali ed educativi

Dute

1999-2005




Nome e Indirizzo del
Duatore di Lavoro

Centro di servizio per il volontariato “Dar Voce” di Reggio Emilia

Funzione e Posto Occupato

Responsabile di progetto € docente

Principali Mansioni ¢
Responsabilita

Progettazione e conduzione del progetto “Mondi Lontanissimi”, percorso di
alternanza scuola-volontariato, in collaborazione con alcuni istituti medi
superiori di Reggio Emilia, Scandiano, Guastalla. Coordinamento e formazione
del gruppo lavoro (formatori, insegnanti, volontari) e supervisione al processo
di Javoro.

Tipo di Azienda o Settore
di Attivita

Associazioni di volontariato e scuole

Date

2001-2003

Nome e Indivizzo del
Datore di Lavoro

Centro di servizio per il volontariato “Vivere Insieme” di La Spezia

Fimzione ¢ Posto Occupalto

Progettazione e Supervisione

Principali Mansioni e
Responsabilita

Coordinamento e formazione del gruppo di lavoro (formatori, insegnanti,
volontari) e supervisione al processo di lavoro del progetto “Mondi
Lontanissimi” nel territorio del comune e della provincia di La Spezia.

Tipo di Azienda o Settore
di Aitivita

Associazioni di volontariato e scuole

Istruzione e Formazione

Duat
e

1/1/2016-31/12/2019 Percorso triennale di formazione in pedagogia Waldorf
Steiner

Nome e tipo d 'istituto
d istruzione o formazione

Federazione Italiana delle Scuole Waldorf -Steiner

Certificato o Diploma
ottentito

Certificato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Pedagogia, antroposofia, didattica, competenze educative e sociologiche

Date

13 Marzo 2015 :

Nome e tipo d’istituto
d’istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica, via S. Vittore n.38/A, Milan

Certificato o Diploma
oftenuto

Attestato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Riorganizzare: tra apparenze e realta.

Date

22 Novembre 2013

Nome e tipo d’istituto
d istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica, via S. Vittore n.38/A, Milano

Certificato o Diploma
ol{enyto

Attestato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Generare evoluzioni e opportunita in situazioni di crisi.

Date

23 Novembre 2012

Nome e tipo distituto
distruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica, via S. Vittore n.38/A, Milano

Certificato o Diploma
ottentito

Attestato di partecipazione

Principali

“Lavoro che c¢’& lavoro che non c¢’é... Per ricercare strade percorribili e




mafterie/competenze
professionali apprese.

sostenibili per le organizzazioni e per 1 singoli”

Date

18 Novembre 2011

Nome ¢ tipo d istituto
d’istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica, via S. Vittore n.38/A, Milano

Certificato o Diploma
ottenito

Attestato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Paure, fatiche, sofferenze, illusioni: ipotesi d’intervento nelle situazioni di
lavoro

Date

29-30 Ottobre 2009

Nome e tipo d’istitufo
d’istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica, via S. Vittore n.38/A, Milano

Certificato o Diploma
oltenuto

Attestato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Politiche della formazione: opzioni, iniziative, esiti

Date

30-31 Ottobre 2008

Nome e tipo d’istituto
d’istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica di Milano

Certificato o Diploma
ottenuto

Attestato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Senso e valore politico dell’agire nelle organizzazioni

Date

Dal 18/01/2007 al 09/05/2007

Nome e tipo d’istituto
distruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica di Milano

Certificato o Diploma
ottenuto

Attestato di partecipazione

Principali
materie/compeltenze
professionali apprese

Percorso Formativo su Costruire innovazioni organizzative

Dute

20-21 Ottobre 2005

Nome e tipo d’istituto
d’istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica di Milano

Certificato o Diploma
ottenuto

Attestato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Intervenire nelle organizzazioni lavorative: I’approccio psicologico nella
consulenza e nella gestione organizzativa

Duate

20-22 Ottobre 2004

Nome e tipo d’istituto
d istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica di Milano

Certificato o Diploma
otfteniito

Attestato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Costruire organizzazioni sostenibili in contesti turbolenti

Date

23-24 Ottobre 2003

Nome e tipo d istituto

Studio di Analisi Psicologica di Milano




d istruzione o formazione

Certificato o Diploma
ottenuto

* Attestato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

La formazione nella societa del lavoro flessibile

Duate

24-25 Ottobre 2002

Nome e tipo distituto
d’istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica di Milano

Certificato o Diploma
oftenuto

Attestato di partecipazione

Principali
materie/compeltenze
professionali apprese

La flessibilita lavorativa: opportunita e rischi nella ricerca d’identita

Date

Dal 04/05/2000 al 30/06/2002_

Nome e tipo d’istituto
d istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica di Milano

Certificato o Diploma
otfenuto

Attestato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Ciclo biennale di formazione sull’analisi dei sistemi e dei processi
organizzativi. Rivolto a consulenti e responsabili organizzativi.

Date

Dal 01/09/1997 al 28/02/1998

Nome ¢ tipo d ‘istituto
d'istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica di Milano

Certificato o Diploma
ottenito

Attestato di partecipazione

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Apprendimento sul gruppo, gruppo di lavoro e conduzione dei gruppi.

Duate

Dal 01/01/1997 al 31/12/2006

Nome ¢ tipo d’istituto
d’istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica di Milano

Certificato o Diploma
ottenito

Principali
materie/competenze
professionali apprese

Percorso di supervisione al ruolo professionale con un consulente APS — dott.

Achille Orsenigo e dott.ssa Nicoletta Maritan

Ve

Date

Dal 01/01/1996 al 31/12/1996

Nome ¢ tipo d’istituto
d ‘istruzione o formazione

Studio di Analisi Psicologica di Milano

Certificato o Diploma
ottenito

Attestato di partecipazione

Principali
materic/icompetenze
professionali apprese

Analisi dei sistemi e processi organizzativi

Date

Dal 12/09/1989 al 12/07/1996

Nome ¢ tipo d istituto
d’istruzione o formazione

Universita degli Studi di Bologna

Certificato o Diploma
ortenuto

Laurea in Lettere con lode
Indirizzo filologico

Principali
materic/competenze

Storia della lingua e della grammatica italiana




professionali apprese

Capacita e competenze Lingue
personali
Lingua madre Altra lingua Comprensione Parlato  Scritto
Italiano Francese Ascolto Lettura Interazione
B1 B1 - A2 A2 A2

Settore di competenza

- Responsabile di servizio sociale integrato distrettuale

- - Consulente, ricercatrice e formatrice in area psico-sociale ed educativa.
Ambiti d'intervento: analisi dei processi organizzativi in particolare
orientati all'introduzione di modelli gestionali innovativi e di progettazioni
sociali, in specifico nei servizi socio-assistenziali € sanitari pubblici, in
organizzazioni ‘profit e no profit, (cooperative sociali ed associazioni di
volontariato), scuole di ogni ordine e grado, enti privati.

Capacita ¢ competenze
sociali

Ottime competenze relazionali e comunicative (veirbali e non verbali), costruite
e praticate mutuando il modello psicoanalitico e psico-sociologico (scuola
francese); alta capacita di scrittura; significative capacita di negoziazione e della
mediazione; forte orientamento al risultato; buono spirito di adattamento;
interesse verso la diversita: culturale, valoriale, sociale. Buono spirito di
gruppo. Tali capacita e competenze si basano su attitudini personali, rinforzate
dalla sfera professionale. I miei ambiti di competenza riguardano
principalmente lo studio e l'intervento di e su gruppi di lavoro, la consulenza
organizzativa nonché supervisioni individuali o di sistemi organizzativi. Negli
ultimi anni tali competenze sono state rinforzate da ruoli dirigenziali in ambito
pubblico, soprattutto sul fronte gestionale.

Capacita ¢ competenze
organizzative

Sia come responsabile di servizio che come formatrice € consulente, svolgo
costanti funzioni di direzione e coordinamento organizzativo e strategico.

Le competenze organizzative sono pertanto necessarie al buon funzionamento
della mia professione. Svolgere funzioni di leadership, gestire personale
subordinato, negoziare con il cliente... sono competenze che attivo
abitualmente. Anche in ambito privato ho sempre fatto parte di gruppi di vario
genere: sportivi, di volontariato, di sensibilita politica. All'interno di questi
gruppi ho sempre assunto ruoli di responsabilita o coordinamento.

Capacita e competenze

Buona conoscenza dei programmi Office. Le mie conoscenze informatiche

informatiche | sono state acquisite in ambito professionale.
Capacita e competenze | La competenza artistica maggiormente sviluppata & la scrittura. Si tratta di
artistiche | un'attitudine da sempre presenté ma anche coltivata come passione: In ambito

professionale posso dare spazio a tale espressione artistica. A livello privato ho
avuto varie esperienze in ambito giomalistico. Ho diretto un giomale di taglio
socio politico, sono stata redattrice per alcuni anni di un mensile dell'appennino
reggiano, ho sempre curato articoli per riviste locali di volontariato.

Patente o Patenti

Patente di guida B

Ulteriori Informazioni e
competenze scientifiche
acquisite

Pubblicazioni di vari articoli su riviste locali e nazionali. Redazioni di saggi
all'interno di report di ricerca. Tra gli altri ricordiamo:

e  Capacitare il districarsi tra le fatiche, verso percorsi di
accompdgmanento brevi ed intensivi, in Animazione Sociale, mensile
per gli operatori sociali, numero 8/2017




e La funzione accoglienza dei servizi sociali di Reggio Emilia, a cura di,
comune di Reggio Emilia (2014)

e  Costruire Futuro: il piano strutturale comunale di Reggio Emilia, in
rivista Spunti, semestrale per la ricerca e l'azione, numero 11 (ottobre
2008), pp.99-110

e Addomesticarsi tra giovani e volontariato, laboratori di sociale con i
giovani, in Animazione sociale, mensile per operatori sociali (inserto),
(5), 2003, pp. 29-62

e Emozioni Sociali, a cura di Luisa Sironi e Gino Mazzoli, pubblicato dal
Centro di Servizi per il Volontariato "Dar Voce" di Reggio Emilia
(2003)

e Il profilo dell'operatore Socio Sanitario, a cura di Luisa Sironi, report di
ricerca edito dalla provincia di Reggio Emilia (2004) .

e Il mercato del lavoro nei servizi rivolti ai minori, a cura di Luisa Sironi,
report di ricerca edito dalla provincia di Reggio Emilia, 2000

e Indagine sull'area psicosociale, a cura di Luisa Sironi, parte quinta del
report di ricerca Il mercato della formazione. Il caso di Reggio Emilia,
pp-335 - 360, edito dalla Fondazione Cassa di Risparmio di RE "Pietro
Manodori", in collaborazione con l'universita Cattolica di Piacenza,
1999

e Illavoro con gli adolescenti, a cura di Luisa Sironi e Simona Nicolini,
capitolo 2.1, pp.31- 51, all'interno del report di ricerca Fare
Osservazioni sul socio-assistenziale, edito dalla Fondazione Cassa di
Risparmio "P. Manodori", in collaborazione con lo Studio di Analisi
Psicosociologica di Milano,1997

Partecipazione, in qualita di relatore a seminari e convegni sia locali che
nazionali. Referenze fornite a richiesta.

Ricordiamo la partecipazione a convegni nazionali in qualita di relatrice

relativi al solo 2014:

e Tracce d'innovazione dei servizi sociali per un welfare di comunita, 27
marzo 2014, comune di Reggio Emilia

o L'assistente sociale: strategie di fronteggiamento dei processi di

marginalita sociale tra organizzazione e professione nella situazione

socioeconomica, 9 giugno 2014, Firenze - Ordine professionale degli assistenti

sociali della Regione Toscana - Universita degli studi di Firenze, corso di

laurea in Scienze dei servizi sociali

Dal 23/03/2016 membro ufficiale, nominato da ANC]I, dell’Osservatorio
Nazionale sulla Famiglia, presso la presidenza del Consiglio dei Ministri,
dipartimento delle politiche familiari e membro della commissione Welfare
di Anci Nazionale

Data: 09/11/2022
Tn Fede
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